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步提升理工科大学生跨文化能力进行了探索。

一、目前书院所开展的跨文化相关活动

哈尔滨工业大学(威海)自 ⒛15年 3月 起开始书院教育模式的探
索与研究 ,采用全员制书

院模式 ,目前完成丁香、雅荷、梧桐、劲松、竹贤五个书院的建
设 ,形成覆盖七千余名学生的书院

育人体系。在三年来的实践过程中 ,书院为学生打造了各具特
色的生活空间 ,开设了多门通识

课程 ,开展了各类学术、科研、文化活动 ,扩展了大学生视
野 ,丰富了大学生生活。在学校大力

倡导国际化进程中,书院也积极探索在提升大学生跨文化能
力方面发挥作用。

(-)树立大学生跨文化交流意识

目前我校学生当中,东北、中部、西北、西南省份的生源占总人数
的 73.66%(根据哈尔滨

工业大学威海校区 zO17年招生计划数据),所处的成长环境较少涉
及跨文化方面的元素。书

院将意识提升作为工作切人点 ,在 zO17年 先后举行了
2次调研、5场讲座及 1次主题团体活

动 ,参与⒛00余人(次 ),用以普及跨文化相关知识 ,引 导学生初步
树立跨文化交流意识。

(二)建设大学生跨文化活动的学生组织

学校的五个书院中,设置了国际能力提升中心、留学服务中
心、留学俱乐部等不同学生纽

织 ,统筹组织书院的跨文化相关活动。此外 ,书院还支持
了欧美文化交流协会、海角留学社、英

语共进社等 9个学生社团,来丰富书院学生的活动形式 ,并利用 QQ群 、微信公众号等
新媒体

方式进行信息传播与学生个体交流。

(三)拾建大学生语莒能力提升平台

语言类学习活动是书院跨文化能力提升工作中的重点 ,书院依
托学生组织及社团 ,开展了

Reading Man晨读活动、ECAS雅思阅读写作系列培训、优优德语课堂、打卡记单词等活动
。

zO17年期间有 2100人次参与了此类活动。

(四 )推广大学生跨文化相关活动

书院教育模式为学生提供了各种类型活动的载体 ,从书院
导师举办的国外学术发展状况

报告 ,到 留学游学经验谈的朋辈交流 ,从影视作品赏析、国
际文化交流嘉年华、外语歌曲大赛守

文化活动 ,到韩国游学冬令营、澳大利亚游学夏
(冬 )令营、英国游学冬令营等六期游学活动。

学生参与此类活动的积极性很高 ,并将自己的心得体会和他
人进行交流。书院还接待了法国

雷恩商学院等三所来访学校 ,邀请 6位外籍教师到书院开办讲座
,并组织学生参与学校部分国

际会议的服务交流。
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图 2 学生出国出境或跨文化接触经历

3.学 生未来 3~5年 内的发展规划

在未来 3~5年活动计划方面 ,有一半参与调研的书院学生计划参加国外或境外短期、长

期学习或旅游交流活动 ,说明学生对于参与跨文化活动的热情较高 ,也说明学校与书院在教育

培养过程中,充分重视跨文化能力的提升 ,为学生未来的发展与选择奠定基础。

图 3 学生未来 3~5年 的跨文化活动计划

(二)人学生跨文化能力自我评价分析

1.大 学生跨文化知识 自我评价分析

从这部分调查结果可以看出 ,理工科学生表现出较为显著的在人文社科方面知识的匮
乏 .

尤其缺少对国(境 )外文化的了解 ,大多数同学对于外国
(境外)地理、历史、社会、生活社交及禁

忌习俗等方面选择的是仅了解一点或更少。具体分析对应的 kn4、 kn5、 kn6这 三个描述项分

值较高的 53名学生 (以上三项均值为 4),其 中曾经有过国外或境外学习交流或者与国外或
港
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变璧因子 样本人数 最小值 最大值 众数 均值 标准差

0 3

0 5 3

o 5 4

0 5 3

0 5 3 1.17

0 5 3

0 5 3

0 5 3 1.31

有效的 N
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评价结果整体趋于中等水平 ,表明目前来讲 ,能力需要提高是学生中较为普遍的现象。

表 3 大学生跨文化技能自我评价

4.大学生跨文化意识 自我评价分析

通过表 4可以发现 ,大学生跨文化意识方面的自我评价也较高 ,仅次于对跨文化态度方面

的分值 ,全部描述项的均值都达到了 3.5以 上。意识的增强 ,会在一定程度上促进知识与技能

的提升 ,从而促进整体跨文化能力的提升。

表 4 大学生跨文化意识自我评价

变量因子 样本人数 最小值 最大值 众数 均值 标准差

aw1 0 5 刂 1,07

aw2 0 5 奎 1,05

aW3 0 5 4 1.06

aw4 0 5 4 3.56

aw5 0 5 4 1.07

aW6 0 5 4 3,57 1,07

有效的 N

通过调研 ,大学生跨文化能力四个维度的自我评价结果显示 ,学生在知识及技能层面 ,还

需要投人积极的努力 ,这两方面也是学校及书院需要进一步深人探索 ,以 求有效解决的部分。

而学生在态度及意识层面 ,已经具备了较为良好的状况 ,在后续工作中 ,要注重如何发挥出这

两方面的积极影响 ,来促进整体跨文化能力的提升。

(三 )大学生参与书院跨文化相关活动状况

在调查问卷的最后部分 ,对于学生参与书院已开展的跨文化活动的状况进行了了解。门

查结果显示 ,68.7%的学生对于所在书院曾经组织开展的有关跨文化能力提升的活动 ,包括语

言学习、项目推介、座谈交流、国外境外文化相关活动等有所了解 ;35.9%的 学生在过去一年
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⑤ 凸显朋辈引领作用。在书院 ,中 、高、低年级学生交流的渠道更加畅通 ,形式更加多样 ,

高年级学生对低年级学生的影响带动作用大。优秀学生对普通学生的思想引领、行为引领、文

化引领和学业引领的朋辈引领作用明显。在调研中可以发现 ,部分学生已经具备了较强的跨

文化能力 ,通过朋辈的引领作用的发挥 ,会促进其他学生能力的提高。

⑥ 提升活动宣传力度。在书院各类资源与平台充分整合的基础上 ,还需要提升学生的关

注度。充分利用校园网络、书院微信公众号等新媒体平台 ,结合线下宣传活动 ,对于书院开展

的各类活动进行充分的宣传与动员 ,吸引更多的学生参与。

在全面深化教育教学综合改革大背景下 ,结合新时代高等教育人才培养的需求 ,哈尔滨工

业大学 (威海)的书院育人模式在不断完善并向前发展。在过去的工作中 ,我校初步探索了理

工科背景下学生的跨文化教育的方式方法 ,建成了书院范畴内有效运行的学生组织及相关机

构 ,并开展了系列相关工作。在后续工作中 ,书 院将进一步凝练提升学生跨文化能力的有效方

法与活动载体 ,为培养国际化一流人才奠定基础。

附录 大学生跨文化能力自我评价调研中变量
因子指标的具体含义

表 1 大学生跨文化知识自我评价
kn1=了解我国的历史、地理和社会政治知识 ;kn2=了 解我国大众的生活方式和价值观知识 ;

kn3=了解我国的社交礼仪和文化禁忌及习俗等方面的知识 ;k涩 =了 解外国(某一个或某几

个国家)的历史、地理和社会政治知识 ;kn5=了 解外国(某一个或某几个国家)的生活方式和

价值观知识;knC=了 解外国(某一个或某几个国家)的社交礼仪和宗教文化、文化禁忌等 ;knz

=了解文化和跨文化交流与传播等概念的基本知识 ;kng=了解基本的跨文化交流的方法和

技巧。

表 2 大学生跨文化态度自我评价
at1=愿意和来自不同文化的外国人进行交流和学习 ;at2=愿意尽量去宽容外国人不同的价

值观、饮食习惯、禁忌等 ;at3=愿意学好外语和了解外国人 ;at4=愿意努力地去了解不同文化

间在行为、价值观、态度以及风格等方面的差异 ;at5=和外国人交流遇到挫折时敢于面对和应

付 ;at6=对其他国家新的文化元素感兴趣 ;at7=愿意较为客观地去评价外国人的行为。

表 3 大学生跨文化技能自我评价
sk1=具备使用某一种外语和来自不同社会文化背景和领域的人进行适度交流的能力 ;s⒓ =

具备出现语言交流障碍时借助身体语言或其他非语言方式进行交流的能力 ;sk3=具备在与外

国人交流时 ,尽量避免对外国人产生偏见和成见、尊重对方习俗的能力 ;sk4=具 备通过与外

国人的接触 ,或在国外境外的学习生活经历 ,获取跨文化交际相关知识的能力 ;sk5=具备从不

同文化和多角度看待其他国家发生的如政治、经济、宗教等方面的事件的能力 ;skC=具备在曰

外或境外学习生活的基本能力 ;sk7=具备积极主动寻求跨文化交流机会与资源的能力 ;sks=

掌握学校目前提供的各类国外、境外学习实践项目的概况。
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